WEB DEVELOPMENT & DESIGN

STRUCTURA SI
ELEMENTELE UNUI
WEB SITE REUSIT

t JustLex

Aasd  Desprenol  Sevid  Onorar  Moddedexte uiprudenirdleantd  Notdy Cotace  omid Q

BINE ATI VENIT PE PAGINA OFICIALA A BIROULUI ASOCIAT DE
AVOGAT! *JUSTLEX"

POWERED BY
www.businessmarket.md




Crearea unui site web este un proces complex care, pentru a putea fi indeplinit cu succes, trebuie sa respecte o anumita ordine si claritate
in executie. Pentru ca structura unui site web sa fie una usor de pus in practica, avem nevoie de o imagine mentald bine conturatd asupra
aspectului pe care dorim sa il obtinem.

Site-ul web al unei companii reprezinta interfata prin care compania comunici cu clientii si, de aceea, acesta trebuie sa arate impecabil
si sa functioneze fara erori. Desigur, ai putea spune acum céd o pagina de Facebook este suficientd, insd website-ul oferd mult mai multe

tau nu este deloc o idee stralucita si va afecta negativ imaginea brandului tau.

Structura unui site web pentru o afacere respecta de cele mai multe ori un sablon clasic, cu taburi usor de navigat si pagini corespunzatoare.
Bineinteles, pe parcurs se pot adduga si alte pagini in meniu pe masurd ce apare nevoia de a comunica informatii suplimentare, insa toate
imbunatatirile ulterioare se vor alipi la aceasta structura de baza.

Structura unui site web — elemente si pagini

1. Logo

Cel mai important element de identificare pentru o firma. Logo-ul se afiseazd de obicei in colt intr-un loc vizibil si apare pe toate paginile
site-ului.

2. Culorile
Alege culorile in functie de mesajul pe care doresti sa-1 transmiti:

e Galben — optimist si tineresc, atrage imediat atentia;

Rosu — folosit mai ales la promotiile cu termen limitat, da senzatia de urgenta;

Albastru — ofera un sentiment de incredere si securitate, de aceea este preferat de banci si afaceri;

Verdele — este asociat cu s@natatea, usor de procesat pentru ochi;

Portocaliu — utilizat in special pentru butoane cu indemn la actiune(call-to-action buttons);

Roz — romantic si feminin, utilizat pentru promovarea produselo/serviciilor care au ca public tintd femeile/fetele.

Negru — utilizat de produse de lux, transmite putere si eleganta;

Violet — are un efect calmant, de aceea este folosit pentru promovarea produselor anti-imbatranire si a produselor cosmetice.

3. Meniul

Una dintre cele mai des intalnite erori In structura unui site web este functionalitatea meniului. Nu de putine ori ai intrat pe un site care, desi
arata bine, cand ai dat click pe meniu fie nu s-a incarcat, fie link-ul catre pagina promisa nu a functionat. Pentru un site foarte mare, ordinea
paginilor si subpaginilor conteaza extrem de mult, pentru ca, fara claritate si usurintd in navigare, utilizatorul nu va putea gasi informatia pe
care o cautd intr-o mare de informatii.

4. Portofoliu
Aici sunt listati clientii importanti cu care a colaborat compania, lucrdri si proiecte realizate. Ca si pagina ,,despre noi” si aceasta este
deasemenea o pagina extrem de importanta pentru afacerile de tip B2B.

5. Servicii

Aceasta este pagina care poate sa aduca venituri companiei daca are un continut convingator si niste poze/videoclipuri interesante si atractive
pentru potentialii clienti. lata cateva sfaturi pentru o pagina de Servicii atractiva:

e nu vorbi prea mult despre tine, ci vorbeste in schimb despre ceea ce poti face pentru utilizatori;
prezinta-le o oferta care sa le surada;
ai grija ca aspectul paginii sa fie placut si continutul sa fie usor de citit — scoate In evidentd termenii relevanti, foloseste structuri
ierarhice;
e adauga continut relevant si imagini de calitate;
e dacd rulezi campanii de promovare AdWords, ai grija ca termenii utilizati in continut s corespunda cuvintelor cheie din campanie;
include un formular in care ceri doar informatiile de care ai neaparatd nevoie. Dupa ce te contacteaza, poti oricand sa ceri informatii
suplimentare;
adauga butoane sociale pentru ca utilizatorii sd poata distribui cu usurinta ofertele tale
pune recenzii
fa-ti website-ul mobile friendly, pentru ca vizitatorii sd poata accesa fard probleme site-ul tdu web si de pe mobil;
directioneaza-ti clientii catre o pagina de multumire, care contine produse complementare sau linkuri catre informatii utile
transmite incredere prin addugarea logo-urilor clientilor/partenerilor cu care ai mai lucrat, premiilor, certificarilor;
optimizeaza-ti website-ul, pentru a avea o viteza cit mai buna de incarcare a paginilor;
testeaza-ti constant pagina efectuand teste A/B.
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Ce este si ce trebuie sa contina

prima pagina a site-lui !?

PRIMA PAGINA - mai este denumiti si ,,Acasi” sau
»Home”. Prima paginai a site-ului este cea care formeaza
prima impresie despre afacerea ta. Daca aceasta se
incarca repede, iar aspectul este placut si intuitiv, atunci
vizitatorii vor dori sa viziteze mai multe pagini si chiar sa
te contacteze daca si-au format o impresie pozitiva in
urma navigarii website-ului. Daci prima pagina contine
elemente care se incarca greu si meniul nu este intuitiv,
atunci risti ca utilizatorii sa plece chiar inainte ca aceasta
sa se incarce complet sau sa nu mai doreasca sa viziteze si
alte pagini, rimanand cu o impresie nefavorabili despre
companie. Prima pagini trebuie si contini o descriere
scurti si generald a companiei, a obiectului de activitate
si a serviciilor/produselor oferite.

Este formata din 3 parti:

Antet — este primul element mare si vizibil din pagina:
e titlu — acesta trebuie sa nu fie prea lung si sa reflecte
clar ce ofera website-ul;

e subtitlu — descrierea scurta a ceea ce faci;

* imagine, slideshow sau un videoclip de prezentare a
produselor, serviciilor oferite;

Corpul paginii — contine mai multe elemente:

¢ beneficii, avantaje;

* primele indemnuri la actiune (call to action);

* caracteristicile produselor/serviciilor oferite;

* recenzii — pot fi texte puse intre ghilimele, chiar si poze
cu numele clientilor multumiti;

* dovezi ale succesului — diplome, premii castigate,
certificari;

e continut — informatii valoroase precum ghiduri sau
cirti online pentru care vizitatorii iti dau datele
lor(adresa de email, numele etc.) sau se aboneaza;

¢ linkuri citre continut de calitate, precum postiri de pe
blog;

* indemnurile secundare la actiune — situate la sfarsitul
paginii.

Subsol — aici se regisesc informatii precum cine este
creatorul site-ului web, drepturi de autor pentru
continut, date de contact, link-uri citre alte pagini.
Website-urile care folosesc cookie-uri vor trebui sa
contind in subsol/header si un pop-out care si informeze
utilizatorul de prezenta acestora si le cere acordul.

Navigarea trebuie configurata in asa fel incat aceasta sa
ajute la crearea unei pilnii de conversie (conversion

funnel). Calea de pe Prima pagini citre conversie trebuie
sa fie cat mai clara si simpla.
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ECHIPA

Important! Daca ai o echipa alaturi de care lucrezi, nu o ascunde. Mentioneaza numele
angajatilor tai si insereaza poze cu acestia, functia pe care o ocupa, citate etc.
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Despre noi
O pagina unde este prezentat istoricul si misiunea companiei, realizarile de-a
lungul timpului precum si obiectivele pentru viitorul apropiat. Pentru firmele

din sectorul business-to-business aceasta pagina joaca un rol important
atunci cand potentialii colaboratori vor sa stie mai multe despre firma cu
care vor semna un contract in viitorul apropiat.




Cu o0 pagina de contact bine realizata, cu un design prietenos si un limbaj
fluent, aliniat celui din restul paginilor site-ului, vizitatorii tai vor fi mai
dispusi sa iti completeze formularul de contact care se poate transforma

Intr-o adevarata mina de informatii: poti afla gandurile clientilor, sugestii
pentru site sau produsele pe care le vinzi, probleme repetitive, cu care se

confrunta mai multi utilizatori (e un semnal de alarma ca trebuie sa faci o

schimbare) etc.
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